


Tabla de contenido

(0] ¢ 11 4 7o TSRS 2
AICANCE ...ttt ettt e b e e b nar e e b e ar e e reenaneea 2
DEFINICIONES ...ttt e st e s bt e e st e e s bt e e s beeesans 2
[ o ToY 1= 011 o F- Io [T R 4
LINEamMIeNtos ENEIAIES ..ooeiiii e e e e e e e e aaaaeeas 5
LICTEUD ettt 5
Consentimiento iNfOrmMado .......coocuiiiiiiiiiiie e 6
Proporcionalidad ... e 6
INFOIMACION ..o 7
Responsabilidad con respecto al uso y tratamiento de datos.........cccceeeeeeennnnnenen. 8
Flujo de 1a informacion. ... e e 9
CoNSENTIMIENTO....cuiiiiiiiiii e 9
FiYo] [ Tor: TeiTe] g e (SR oloTo) (T=T TP 10
DEreChoSs ARCO ...coiiuiiiiiieiiee ettt ettt e sna e sne e e 10
Responsabilidad y propiedad ..o 10
ACLUANIZACIONES ...ttt sneenare e 10
Historial de cambios y autorizaciones .............cccccceviiiiiiiiiiciiiee e 11

Calz. José Guadalupe Gallo 8490, Agua Blanca Sur,
45235 Zapopan, Jal. VD-RH-P-04 (0)
Teléfono: (33) 1078 - 3400

www.grupovadeto.com



http://www.grupovadeto.com/

Politica Global de Proteccion de Datos Personales

Objetivo

Regular e informar sobre las practicas de privacidad y opciones de las que dispone, asi
como los derechos que puede ejercer en relacion con el manejo de sus datos
personales, incluida la informacion que se pudiera obtener de la actividad en linea, el
uso de dispositivos y las interacciones que tenga con el Grupo Vadeto; a fin de

garantizar su privacidad y evitar cualquier vulneracion de seguridad.

Alcance

Esta politica aplica para todas las compafiias y ubicaciones del Grupo Vadeto, con
respecto al tratamiento de datos personales de sus candidatos, colaboradores,
proveedores y clientes.

Definiciones
Titular: La persona fisica a quien corresponden los datos personales.
Aviso de privacidad: Documento fisico, electrénico o en cualquier otro formato,
generado por la Direccién de Recursos Humanos o quien estd designe y que es puesto

a disposicion del titular, previo al tratamiento de sus datos personales.

Bases de datos: Conjunto ordenado de datos personales referentes a una persona

identificada o identificable.

Consentimiento: Manifestacion de la voluntad del titular de los datos, mediante la cual

se efectua el tratamiento de los mismos.
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VADETO

Grum

Datos personales: Cualquier informacién concerniente a una persona fisica identificada

o identificable.

Datos personales sensibles: Aquellos que afecten a la esfera mas intima de su titular,
o cuya utilizacién indebida pueda dar origen a discriminacidn o conlleve un riesgo grave
para éste. En particular y de manera enunciativa, se consideran sensibles aquellos que
puedan revelar aspectos como origen racial o étnico, datos patrimoniales o financieros,
estado de salud presente y futuro, informacién genética, y biométrica, creencias
religiosas, filoséficas y morales, afiliacion sindical, opiniones politicas o preferencia

sexual.

Derechos ARCO. Por sus siglas, son los siguientes:

® Acceso: Los titulares podran acceder a sus datos personales que obren en
poder del responsable, asi como conocer el aviso de privacidad al que est3
sujeto su tratamiento.

» Rectificacion: Los titulares podran rectificar sus datos personales cuando
sean inexactos o incompletos.

e Cancelacidn: El titular tendra en todo momento la capacidad de cancelar sus
datos personales.

e Oposicidn: El titular podra oponerse al tratamiento de sus datos personales,

en cuyo caso, el responsable no podra hacer uso de ellos.

Tratamiento: Obtencidn, uso, divulgacidén o almacenamiento de datos personales, por
cualquier medio. El uso abarca cualquier accion de acceso, manejo, aprovechamiento,

transferencia, transformacion o disposicion de datos personales.

Transferencia: Toda comunicacién de datos realizada a personas distintas del

responsable o encargado del tratamiento.
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Vulneracion de seguridad. Violaciones de seguridad de los datos personales, ocurridas
en cualquier fase del tratamiento, tales como son: pérdida o destruccién no
autorizada; robo, extravio o copia no autorizada; uso, acceso o tratamiento no

autorizado, o dafio, la alteraciéon o modificacion no autorizada.

Responsabilidades

Director de Recursos Humanos

Q

Velar por el cumplimiento y observacién de la presente politica y procedimientos

que resulten aplicables.

b. Establecer los procedimientos para la recepcion, tramitacidon, seguimiento y
atencién oportuna de las solicitudes formuladas por los titulares de la
informacién.

c. Difundir dichos procedimientos y supervisar su cumplimiento, directa o
indirectamente, a través de quien designe.

d. Apoyary asesorar a las sucursales o empresas del Grupo Vadeto, para atender

las solicitudes de los titulares de la informacidn, para ejercer los derechos ARCO.
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Directores y gerentes de drea

a. Implementar la presente politica y dar cumplimiento a lo estipulado en los
procedimientos internosy al resto de las disposiciones legales aplicables en materia
de proteccién de datos de los paises o estados donde operen.

b. Designar a un responsable, para ser el vinculo con la Direccién de Recursos

Humanos.

Lineamientos generales

Los lineamientos a los que estdn sujetas las sucursales y empresas de Grupo Vadeto
como propietarias de los archivos y bases de datos de personas fisicas, son los

siguientes:

Licitud

a. Deberdn recabarse y tratarse los datos personales de candidatos, clientes,
proveedores y colaboradores, con base en los principios de licitud,
consentimiento, informacién, calidad, lealtad, proporcionalidad vy

responsabilidad en términos de la legislacidn aplicable.

b. Estd prohibida la obtencién de los datos a través de medios engafiosos o

fraudulentos.

c. Deberd usarse toda la informacién personal proporcionada a las empresas de
Grupo Vadeto, conforme a la(s) finalidad(es) aceptada(s) por el titular en el aviso

de privacidad y demads dispositivos normativos aplicables.

d. Se mantendrd la confidencialidad de sus datos personales, estableciendo de

forma efectiva las medidas de seguridad administrativas, para evitar dafio,
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e.

pérdida, alteracion, destruccion, uso, acceso o divulgacién indebida.

Nos comprometemos a resolver cualquier duda que tenga en lo que respecta a

sus datos personales.

Consentimiento informado

a.

Es obligatorio difundir los avisos de privacidad, dando a conocer a los candidatos,
clientes, proveedores y colaboradores, la informacidon que se recaba de ellos y

la(s) finalidad(es) especifica(s) con las que se recaba.

El aviso de privacidad, se pondrd a disposicidn de los titulares, previo tratamiento

de sus datos.

El consentimiento al aviso de privacidad, puede ser expreso o tacito, de acuerdo
con las disposiciones legales aplicables en materia de proteccidn de datos de los

paises donde opere la presente politica.

En caso de que los datos personales pertenezcan a menores de edad, se
realizaran esfuerzos razonables para verificar, en tales casos, que el
consentimiento fue dado o autorizado por el titular de la patria potestad o tutela

sobre el (Ia) menor.

En caso de uso de datos de terceros, establecer en el Aviso de privacidad, la forma
en la que se deben tener el consentimiento del titular de los datos personales de

terceros, cuando por la naturaleza de la operacion se requieran.

Proporcionalidad

Unicamente se recabara la informacién de caracter personal que sea necesaria
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para las funciones que se realicen y su tratamiento debera estar justificado.

Los datos personales no se trataran, en ningin momento, de manera diferente

a los fines determinados.

La finalidad y el tratamiento de la informacidn recabada, debera estar soportada,

justificada e informada en el aviso de privacidad.

En los contratos celebrados con los proveedores o terceros, tendra que
establecerse la clausula de confidencialidad y cuidado de los datos personales,

la cual tendrd que estar aprobada por la Direccion de Recursos Humanos.

Informacion

El Aviso de privacidad, debe dar a conocer, de manera clara, las caracteristicas
esenciales del tratamiento a que seran sometidos los datos personales que les

proporcionen los titulares.

Los datos personales de los candidatos, clientes, proveedores y colaboradores,

tendran que mantenerse actualizados y correctos.

Adoptar todas las medidas razonables para que se supriman o rectifiquen, sin
retraso, los datos personales que sean inexactos, con respecto a los fines para

los que se tratan.

Limitar el periodo de uso de la informacion, al tiempo estrictamente necesario;
transcurrido dicho plazo, los datos deberan ser bloqueados con el unico

propdsito de determinar posibles responsabilidades con relacién a su

tratamiento, hasta el plazo de prescripcion legal o contractual para proceder con
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su cancelacion.

En caso de que los datos ya no se requieran para la finalidad por la que se
recabaron, deberdan eliminar la informacién de las bases de datos y sistemas del

Grupo, dejando constancia de dicho procedimiento.

La informacién relativa al incumplimiento de obligaciones contractuales, debera
sereliminada en el plazo de 72 (setenta y dos) meses, desde que se dio el
incumplimiento de todas las bases y sistemas del Grupo, salvo disposicién legal

en contra.

Responsabilidad con respecto al uso y tratamiento de datos.

Es obligatorio establecer las medidas de seguridad administrativas, técnicas y
fisicas, que permitan proteger los datos personales contra vulneraciones de

seguridad.

Establecer las medidas necesarias y suficientes para garantizar que el aviso de

privacidad sea respetado en todo momento.

Velar por la confidencialidad de los datos personales que sean proporcionado

por lo titulares o por terceros.

Identificar las actividades y procedimientos donde se utilizan los datos

personales, con el fin de establecer medidas de seguridad especificas.

Diferenciar claramente las bases de datos que contengan informacién de
caracter personal, de aquellas que ademads incluyan datos sensibles, para un

tratamiento mas especializado.
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f.  Contar con un documento que sustente la identificacidon de cada una de las bases
de datos que manejan y la descripcidn de los datos personales y/o sensibles que

contienen.

Flujo de la informacidén

Una vez identificadas las actividades o procedimientos en los que se resguardan los
datos personales, generar un documento que soporte el ciclo de vida de los mismos en

cada una de sus actividades, identificando claramente:

a. Actividad o procedimiento donde se recaban los datos.

b. Forma de obtencién de los datos (personal - directa del titular, o indirecta - fuentes
de acceso publico o transferencia).

c. Departamento(s) y persona(s) dentro de la organizacidn, que tratan los datos
personales, ademas de las funciones especificas.

d. Procedimientos que requieren y efectuan la transferencia de los datos a terceros,
ajenos a Grupo Vadeto.

e.Tiempo de conservacion de los datos personales.

f. Mecanismos para actualizacidn y eliminacion de informacion.

g. Medidas implementadas para resguardo y seguridad de los datos.

h.Tipo de datos que se recaban y su finalidad.

Consentimiento

a. Es obligatorio obtener el consentimiento expreso de los titulares de la
informacién, para el tratamiento de: datos sensibles cuando haya cambiado la
finalidad en el usode la informacién, y cuando la informacién vaya a ser

transferida a terceros, ajenos al Grupo.

b. En el consentimiento expreso, deberan recabar la firma autdgrafa del titular,
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firma electrénica, o cualquier mecanismo de autenticacion.

c. Conservar en medios fisicos o electrénicos, la evidencia de que el titular de la
informacién, dio su consentimiento expreso para el uso correspondiente.
d. Proporcionar los medios idéneos para que los titulares de la informacidn, puedan

revocar su consentimiento respecto del tratamiento de sus datos personales.

Aplicacion de cookies

a. Para las paginas web, es necesario especificar el empleo de cookies o las

herramientas de rastreo y los mecanismos para deshabilitarlas.

Derechos ARCO

a. Definir los medios y procedimientos que permiten a los titulares ejercer sus

derechos ARCO (acrénimo de Acceso, Rectificacion, Cancelacién y Oposicion).

Responsabilidad / Propiedad

La Direccion de Recursos Humanos es la propietaria asignada de la presente politica y
principal responsable de su contenido, actualizacion y presentacién para aprobacién

ante la Direccidon General.

Actualizaciones

a. Definir los mecanismos para informar los cambios y actualizaciones que presente
esta politica y el aviso de privacidad del Grupo, asi como de las compaiiias que lo

conforman.

b. Integrar la fecha de la ultima actualizacién del Aviso de Privacidad.
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